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V/v: Théng qua bdo cdo thuong nién; Phwong dn phin chia cé nre-mim=2604 frs
Lya chon don vi kiém todn ném 201 6, 2017;

DATHOI PONG CO PONG CONG TY CO PHAN SUA HA NOI
- Cdn cit Ludt doanh nghiép s6 68/2014/QH13 ngay 26/08/2014 cua Quoc hdi nudc Cong
hoa xa@ hdi chu nghia Viét Nam;

- Cdn ci Diéu 1 Céng ty sita Ha Noi da duoc sica doi, bé sung vi thong qua tai Pai hoi co
dong thuong nién lan thir XIV ngay 27/06/2015;

- Cdan cit Bién ban phién hop Dai héi dong cé dong Cong ty ¢o phan sita Ha Noi ngay
24/06/2017.

QUYET NGHI

Piéu 1: Théng qua cac bio cdo sau diy:

1.1. Thong qua Bio cdo cia Hoi dong quan tri vé hoat dong ctia Cong ty nim 2016 va
Pinh huwéng phat trién cac nim tiép theo 2017-2020.
Theo d6, Dai hi dong cb dong thong qua Pinh huéng phat trién Cong ty céc nam tiép
theo 2017-2020 véi ndi dung nhu sau:
1. Tiép tuc kién tri di theo Chién luge canh tranh béng chét lugng va vuon 1én din diu vé
doi méi cong nghé va phat trién san phidm maoi.

2. Tiép tuc tdp trung vao céc san pham sita bd sung vi chét, thic ubng dinh dudng tir stra
danh cho tré em va céc san pham cao cdp danh cho gia dinh. Theo d4, tiép tuc phat trién
thuong hi¢u sira IZZI thanh thuong hiéu sita tré em hang dau Viét Nam.

Lo

Tai dinh vi thuong hiéu Hanoimilk, tai tung céc san pham stta chua an hoa qua thuong
hiéu Hanoimilk dé day manh doanh sb ban hang trong nuée.

4. Ting cudng xuc tién dé ddy manh xuét khiu san phidm vao thi truomg Trung Qudc,
Asian. Hop tdc gia cdng san xuét cho cac déi tac trong nudc va quée té. Theo do, trién
khai thyc hién Du an déi méi cong nghé, tang cong suét nha may dé san xudt phuc vu
ban hang, gia céng va xuét khéu.
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Quyét tdm thue hién thanh cong Dy 4n trong ¢6 nudi bod sira tu nhién tai huyén Mé
Linh, Ha Noi dé cung clp ngudn sita tuoi ty nhién chét luong cao cho sén xuét Sita
chua an va phat trién dong sén pham sita twoi Organic.

1.2. Théng qua Bdo cdo clia Ban giam doc vé két qua hoat déng sin xuit — kinh doanh

nam 2016 voi cac chi tiéu co ban nhw sau:

Donvi: Triéu dong

Ehoach | Tyl | TV1(*%)

2016 (16/15) hoach)
1. Doanh sb ban hang (Bao gdm VAT) | 256.007 | 310467 | 360.000 | 82,5% | 71.1%
2. Doanh thu ban hang (khéng VAT) 232.734 | 282.243 327.273 82,5% 71,1%
3. Cac khoan giam trir doanh thu 11.095 10.566 16.364 76,8% 67,8%
4. Doanh thu thuan vé ban hang 221.639 | 267.804 310.909 82,8% |  713%
5. Gia von hang ban 155.541 | 187.756 212.727 82,8% |  73,1%
6. Loinhun gop vé ban hang 66.098 |  80.048 98.182 82,6% |  67,3%
7. Doanh thu hoat dong tai chinh 22 411 5,3%
8. Chi phi tai chinh 9.050 5.385 9.818 | 168,0% 92,2%
9. Chi phi Marketing& Ban hang 41.048 57.982 73.636 70,8% 55,7%
10. Chi phi quan ly doanh nghiép 13.351 15.131 10.800 88.2% | 123,6%
liilﬁth(i)é ;ﬁ:‘am(lé) A 14F Hoakdng 2671 | 6.802 3.927 | 1362% | 68,0%
12. Thu nhédp khéc 365 762 47,9%
13. Chi phi khac 813 243 333,9%
14. Loi nhuan/(18) khéc -448 519 -86,3%
t1 ;ﬁé"réng loi nhuén (16) ké toan truge 2.223 2.480 3927 | 89.6% |  56.6%
16. Chi phi thué TNDN hién hanh 512 551 864 59,2%
17. Loi nhuén (18) sau thué TNDN 1.711 1.929 3.063 88,7% 55,9%
(1 ;O]%;CS(LEETGD mdi ¢6 phiéu 86 96 153 | 89,1% |  559%

1.3. Thong qua K& hoach san xuét - kinh doanh niim 2017 cda Cong ty véi cic chi tiéu co

ban nhu sau:

Cic chwong trinh, nhiém vu mue tiéu nam 2017:

Tlep tuc duy tri va té chue thwe hién tt chinh sach chat lugng trong subt qua trinh tr sdn
xuét, van chuyén dén phan phéi ban hang trong nam 2017. -

Uu tién ngén sach dau tu Marketing dé h trg ban hang va quang ba thuong hi¢u IZZI va
Hanoimilk Master Brand. Theo &6, ddy manh doanh so ban hang cic san phim: Sira
chua &n Hanoimilk, Stta tiét trung 1ZZ1 S+, Sita chua udng 1ZZ1 Yotuti, Dinomilk, Thic
uéng dinh dudng I1ZZI Tiramisu, [ZZI Choco Oats.

To chir trién khai thuc hién xong Giai doan 1 ctia Dy 4n dbi méi cOng nghé, tang cong
suat Nha may ché bién Sita chua an va Sira tiét trung UHT.

Tiép tuc trién khai thue hién dau tu Du an trong ¢O chin nuoi bo slta Ty nhién tai Mé
Linh, phén ddu hoan thanh cong tac ho tro dén bu va giai phéng mit bing trong nim
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2017, 1ap hd so thiét ké ‘quy hoach, thlet ké k¥ thuat, thiét ké xay dung va céc thu tuc xin
phép xay dung dé co thé bt dau trién khai xdy dung nam 2018.

Tiép tuc chan chinh va m& rong hé thong ban hang, trong do thuc hién xong vige trién
khai va vén hanh st dung hé thong DMS. Ra soat t6 chirc b may t6 chtre nhén su gon
nhe, tiét giam chi phi ning cao ning suét lao dong dé ting hiéu qua san xuét kinh doanh
va tung budce ndng cao thu nhap cho can b nhén vién.

Mot sb chi tiéu ké hoach sin xuit kinh doanh ¢o bin niim 2017:

CHi tiéu Pon vi Kézgi’gch SOTféi‘f’z‘Z‘i h

L. Sin lwgng sin xuit v gia cong: Triéu lit 11 118,28%
11. Chi tiéu kinh doanh va chi phi:

Doanh thu ban hang Triéu dong 328.000 128,12%

Gia vén hang ban Triéu dong 206.660 120,79%

Chi phi ban hang va Marketing Triéu dong 88.890 154,98%

Chi phi tai chinh Triéu dong 12.840 128,98%

Chi phi quan ly doanh nghiép Triéu ddng 15.940 108,54%

Téng loi nhudn trude thué Triéu dong 3.670 150,09%

1.4. Théng qua Bdo cdo ciia Ban kiém soat vé quin ly Cong ty nim 2016 cia Hji dong
quén tri va Ban giam déc.

Diéu 2: Vé viée Phén chia ¢b tire nim 2016:

Dai héi théng qua Nghi quyét v& viée khong chia co trc ndm 2016. Sau khi trich 14p cac
quy, phan loi nhudn con lai 1a 1.454.299.060 d s& tiép tuc duoc huy dong dé dau tu va céc
du 4n tiém nang cua cong ty nham gidm chi phi huy déng vay bén ngoai va gia ting thém
loi nhuén cla ¢6 dong. Sé tlen 1.454.299.060 d nhu dd néu & trén sé duogc hach todn vao

56 sach theo céc quy dinh vé tai chinh ké todn va s& dugc gdp vao Loi nhuin nam 2017 dé
chia ¢6 tire cho ¢d dong.

Didu 3: V¢ viée lya chon don vi kiém toédn cho Cong ty nim 2017:

Dai hoi da nhat trf Uy quyén cho Hoi ddng quéan tri lua chon lai don vi kidm todn bio cdo
tai chinh nam 2016 va don vi kiém todn bdo c4o tai chinh nam 2017 cho Cong ty la mot
trong cac Cong ty sau day:
1. Congty TNHH KPMG
Dia chi : Tang 46, Hanoi Lanmark Tower, Pham Hung, Cu Gidy, Ha Nbi.
Dién thoai: 84-4-39464600 Fax: 84-4-39461601
2. Céng ty TNHH ERNST & YOUNG VIET NAM
Dia chi : Té‘mg 15, Toa nha Daeha, 360 Kim M4, Ba Dinh, Ha Nbi.
Dién thoai: 84-4-38315100 Fax: 84-4-38315090 WWWw.ey.com

3. Cong ty KIEM TOAN VA KE TOAN HA NQI (CPA HANOI)
Dia chi: S6 3 ngd 1295 dudng Giai Phong, quin Hoang Mai, TP. Ha Nai.
Dién thoai: 84-4-9745081 Fax: 84-4-9745083 www.cpahanoi.com

4. Cong ty TNHH KIEM TOAN AFC VIET NAM (AFC)

www.kpmg.com
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Dia chi: Phong 709, Sunrise Building, 90 Trin Thai Téng, Q. Ciu Gidy, TP. Ha Noi.
Dién thoai: 84-4-3200 2016 Fax: 84-4-3200 2016 www.pkf.afcvietnam.vn

Trong truomg hep khong thé lua chon duge Cong ty klem toan trong danh sich noi trén
thi H¢i dong quan tri duwge quyén lwa chon Cong ty kiém tosn trong danh sach cac Tb
chirc kiém tosn djc 14p dwge UBCKNN cho phép kiém toan cho cac Céong ty niém yét.

Diéu 4: Nghi quyét nay da dwgc Pai hji dong c6 dong thwong nién 1An XVI thong qua va
¢6 higu lrre ké tir ngay 24 thang 6 nim 2017.

Noi nhin: TM. PAT HOI PONG CO PONG THUONG NIEN
- Céc ¢b dong; ¢ i
- Hoi df")ng quan tri;

- Ban kiém soat;

- Ban giam déc Cong Ly,

- Cac bo phan va phong ban chire ning;
- UBCKNN va céc co quan chire nang;
- Céc nha cung cip va céc dbi tac;

- Luu VP

TS. HA QUANG TUAN
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P A R T CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
G Hanoimilk Dic 13 - Ty do - Hanh phiic
CONG TY CO PHAN SUAHANOI  ~7mmmeee

Ha No¢i, ngay 24 thang 06 ndm 2017

_ BIEN BAN ‘
HOP PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN LAN THU XV
CONG TY CO PHAN SUA HA NOI ("PAI HOI'™)

Tru so chinh: Quang Minh, M€ Linh, Ha Néi
Giéy chimg nhén diang ky kinh doanh s§ 0103026433 thay ddi 1an thir 15 do Phong Diang ky
kinh doanh — S¢& Ké hoach va Dau tu Ha N¢i cdp ngay 22 thang 12 nim 2009.

I.  Thai gian va dia diém:
(1) Thoi gian: Dai hoi khai mac vao hdi 8h30 ngay 24 thang 6 nam 2017
(i)  Piadiém:  Khach san Bao Son- 50 Nguyén Chi Thanh, Péng Da, Ha Noi

II.  Thanh phén tham dy phién hop Dai hoi:

(i) cbd déng va dai dién iy quyén cta cac ¢d déng Céng ty Cé phan Stra Ha Noi
("Cong ty").

(ii) Toan bd céc thanh vién Hoi dong quén tri, thanh vién Ban kiém soét va thanh
vién Ban giam doc Cong ty.

(iii)  Pai dién cac phong ban chirc nang ctia Céng ty.

(iv)  Thanh vién Ban t6 chirc Pai hoi.

(v) Khach moi: Dai dién Ngan hang BIDV va Ngén hang LD Viét Nga (VRB).
I11. Ngi dung dai hoi:

3.1 Khai mac v gi¢i thi¢u thanh phin tham du:
(i) Ban t6 chuc Pai hoi gi6i thiéu thanh phén tham du Pai hdi va chu toa Dai hoi.

(11) (A)Qg Ha Quang Tuin — Chu tich Hoi ddng quan tri Cong ty, chi toa Dai héi doc
dién van khai mac.

(iii) Ba Béng Thi Thanh Nga — Thanh vién Ban kiém soét thay mit Ban kiém tra tu
cach ¢ dong bao cdo két qua thim tra tu cach dai biu v6i noi dung nhu sau:

(a) S6 lugng cd déng theo danh sich chot ngay 25 thang 05 nam 2017 do
Trung tdm luu ky chung khoan Viét Nam cung cép 1a 2. 596 cd  dong, s&
hiiu tong céng 20.0600.000 c¢d phéan, chiém ty 1& 100% tdng sé c¢b phan c6
quyén biéu quyét ctia Cong ty.

(b) Sb6 luong cb déng tham du va uy quyen tham du Dai hoi la 435 cb déng, s
hitu tdng cong 13. 328.926 ¢o phan co quyen biéu quyet cia Cong ty,
chiém ty 1& 66,64% téng sb ¢b phin c6 quyén bidu quyét ciia Cong ty.

Theo quy dmh cua Ludt Doanh nghiép 2014 va Diéu lé Cong ty, Pai hoi dugc tricu tap
hop 1€ va s6 ¢b dong du hop hodc uy quyen du hop du aé Bal hoéi duoce tién hanh hop
1&. Céc ¢6 dong c6 mit dugce quyén bleu quyét cac van d& duoc dua ra theo s6 cb phan
s¢ hitu hodc dai dién s& hiru. Céac oo déng dén muén duoc quyen tham du Dai hoi
nhung khéng dugc tham gia biéu quyét cac noi dung ma céc cd déng d4 biéu quyét va
da théng qua tai Dai hoi.
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(v)  Ban td chirc dé cir danh sach Chu tich doan va danh séach thu ky doan gdm céc
ong ba co tén sau day: :
(a) Danh sach Chu tich doan gdm:
I. Ong Ha Quang Tuén: Chu tich Hoi déng quén tri - Chu toa
2. Ong Pang Anh Tuén: Uy vién Hoi déng quan tri
3. Ba Piang Thi Thanh Nga : Trudng Ban Kiém soét
(b) Danh sach Thu ky doan gém:
1. Ba Vii Thi Huong Thay: Trudng ban thu ky
2. Ong Pham Tung Ldm:  Thanh vién
3. Ong Nguyén Vin Tuyén: Thanh vién
Thay mit Chu toa, dai dién Ban t6 chuc @ nghi cac cd ddng biéu quyét thong qua
danh sach Chu tich doan va Thu ky doan. Toan b cd dong va dai dién iy quyén cia
cb doéng c6 mat tai Pai hoi nhét trf 100% biéu quyet thong qua danh sach néi trén.
3.2 Théng qua Quy ché t6 chirc Pai hdi c6 dong va ndi dung, chwong trinh hop:

Chu toa Pai héi, 6ng Ha Quang Tuin phét biéu khai mac Pai hdi, moi Pai dién Ban
Kiém soat doc Quy ché t6 chic Pai hoi dong cb dong thuong nién lan thar XVI ndm
2017 cua Cong ty cb phén Sita Ha N6i. Pai hoi da nhat tri théng qua Quy ché t6 chire
Dai héi dong c¢b doéng va chuorng trinh nghi su cua Dai hdi thuong nién 1an tha XVI
nam 2017 v6i két qua biéu quyét:

Déng y: 100 % trén tong s6 phiéu biéu quyét hop 1é
Khéng dong y: 0 % trén tong sé phiéu biéu quyét hop 1.
Y kién khdc: 0 % trén tong sé phiéu biéu quyét hop 1é.
3.3  Thoéng qua Bio cao thuong nién cia Hi déng quén tri, Ban giam déc va Ban
kiém soat:
Céc bdo cdo sau ddy dd dwoc trinh bay tai Dai hoi:

(1) Ong Ha Quang Tuén — Cha tich Hoi ddng quén tri Céng ty trinh bay bdo cao ctiia Hoi
dong quan tri vé hoat dong Cong ty nam 2016.

(i1) Ong Ha Quang Tuén — Chu tich Hoi QOng quan tri Cong ty trinh bay bao cdo ctia Ban
giam doc ve ket qua hoat dong san xudt — kinh doanh cia Cong ty ndm 2016, k& hoach
san xuat - kinh doanh dur kién nam 2017.
(ii) ~ BaBang Thi Thanh Nga — Thay mat Ban kiém soét doc bdo cdo ciia Ban kiém sodt vé
quan ly Céng ty nam 2016 cua Hoi dong quan tri va Ban giam doc.
(iv)  Ong Pang Anh Tuén thay mat Hoi ddng quan trj doc cac t& trinh sau déy:
1. To trinh vé viéc phan chia ¢6 tic nam 2016
2. To trinh vé viéc lua chon Cong ty kiém toan nam 2016, 2017
Cic cb dong/dai dién uy quyén ciia cdc ¢b dong tham gia thao luln va phat biéu:
1. Cb dong Vil Thi Kim Ctic, M4 ¢6 dong 0999, sé hitu 630 c¢b phan:

Y kién d6ng g6p va ciu héi :

- V& bao cdo HPQT, san Twong 11 triéu lit ndm 2017 lidu c6 dam bao dat ké hoach vé
loi phuan hay khong trong khi ndm 2016 san lugng la 9,9 triéu lit ma loi nhuén sau
thué chi la 1,7 ty?

- Bao cdo cia BKS con chua r6: Chi phi quan 1y doanh nghiép cao hon ké hoach khoang

2,5 ty déng ma khoéng c6 phén tich nao vé diéu nay. Pé nghi HPQT va BGD lam rd.
Cén bao céo vé thuc hién thu lao cia HDPQT, BKS.

2




s g~ w0y

RN

- Loi nhuan sau thué 2016 1a 1,4 ty, toi d nghi som tim céng ty kiém toan dé x4c nhan
chinh xé4c sé loi nhuén, sau khi ¢6 kiém todn chinh thue rdi thi nén chia ¢ tac cho c¢d
dong. Co thé chia bang cach phat hanh tang vén.

- V& vin dé nhan sy, hién tai Chi tich HDQT kiém Téng giam déc, s& kho kiém soéat
hoat déng san xuit kinh doanh, dé nghi Chu tich HDQT giai thich ra.

Tra loi:

- Chu toa tra 1oi vé viée Chu tich HPQT kiém nhiém Téng giam dbc: Ngay tir ngay
déu t6i vé lam Chu tich, t6i da théa thuan lam voi cac c6 dong lon va Hoi dong
quan tri lac béy git 1a chi lam Chu tich HDQT. Nhung sau 2 thang, 6ng Téng gidm
déc cfi céo bénh xin nghi, ban ) phleu Vi véy, thang 7/2009, t6i dé phai moi ba
Nguyén Thi Hong vé gitt chic Téng giam dbc, nhung thuc chét téi van phai didu
hanh va két qua nim 2009 cong ty co lai hon 12,9 ty dong. Pau nam 2010, t6i bi
5m nén bubdc phai giao quyén quan Iy cong ty cho ba Nguyén Thi Hong Tdng
giam dbc. Két qua nam 2010 bi 16 hon 20 ty dong. Sau d6 t6i da thir tuyén mot vai
phé Téng giam dbe de chuan bi cho vi tri Téng giam d6c nhung khéng thanh cong
do cac nhén sy cao cép dugc tuyén dung khong thé hoan thanh céng viéc giao.
Hién nay, ban thén t6i di va dang cb gang nd luc lam viée vi su thanh cong cua
Hanoimilk, vi céc c6 dong va vi nguoi lao dong. Thuc té tai Viét Nam, hau hét cac
Cong ty stta 16n khéc, Chu tich HPQT d4 phai kiém nhiém Téng giam dbc nhiéu
nim thi quan ly, diéu hanh tét doanh nghiép.

- Loi nhusn 1,4 ty dong, qua bé so vdi chi phi tai chinh hang chuc ty dong, véy tai
sao khong chia cho c6 déng phan kh&i? Néu khong tra chi phi tai chinh hon 10 ty
ddng thi s& bi ngan hang siét ng, thu hdi tai san. Cong ty dang phai tu dau tu rét
nhiéu cho céc dy 4n bang ngudn vbn vay ngan hang nén chi phi tra 13i cao nén phai
uu tién ngudn tién tra gbc va 14i cho Ngan hang. Chung t6i ghi nhén v kién vé viéc
chia cb tirc bang cach tang von diéu 18, , phat hanh thém cb phiéu chia cho c6 dong,
chung tdi s& cong don loi nhudn cia tit ca cde nim va xem xét viée nay vao nim
2017.

- San luong va doanh thu theo ké hoach 2017 ting khoang 28% so voi nam 2016
nhung gia vén chi ting 20%, chi phi ban hang nén loi nhuin dwoc tinh theo BP vin
c6 thé dat 3,67 ty.

- Chi phi quéan 1y doanh nghi€p cao hon ké hoach khoang 2,5ty dong 1a do Céng ty
dang trién khai cdc Du 4n dau tu nén cé nhleu chi phi tiép khéch, hoi hop..vv van
phai hach toan ngay vao chi phi. Ngoai ra, tién lwong thué Phé Tong gidm dbc va
mot s6 nhan sy cao cap van hach toan vao chi phi lwong ctia khéi vin phong.

Cb déng Vuong Puc Toan, Mi cb dong 0099, s¢ hitu 18.000 cb phan:

Y kién dong g6p va clu héi :

- Cb phiéu Hanoimilk 2 tuin nay bi han ché giao dich? Cong ty suy ngh nhu thé nao vé
viéc nay? Tai sao khéng xir 1y vi€c cong ty kiém toan khong duge phat hanh bdo cdo
kiém toan tir thang 01/2017 dé khong bi kiém soét, han ché giao dich.

Tra loi:

- T6i xin tra 1di chung cho c4 Phiéu dat cau hoi cia C6 dong Nguyén Hoai Anh, M4 sb
cd dong 0114 hoi : Ai 1a nguoi chiu trdch nhiém Bdo cédo tai chinh 2016 chua duoc
kiém toén, dén nay chua xong?

Cong ty TNHH kiém toan Thing Long — TDK da duoc Hoi ddng quén tri lwa chon
kiém toan Bdo céo Tai chinh 2016, va ho da lam xong bdo cdo sodt xét 6 thang dau nam
2016, nhu da duoc cong b ra dai chung. Pau nam 2017, TDK van cu‘ can bd vao lam
kiém toan nim 2016 cho Hanoimilk, nhung dén khoang cubi thang 4 dau thang 5, TDK
mdi thong bao ho khong duge UBCKNN cho phép ky phat hanh béo cdo kiém toan cho t6
chirc niém yét. Ching t6i da 1én hé véi cac cong ty kiém toan khéc trong danh séch duoc

3




Dai hoi déng c6 dong thuong nién nam 2016 théng qua nhung khéng kip thoi gian. Viéc
cham Kiém toan Béo céo Tai chinh 2016 hoan toan do nguyén nhan khéach quan. Tuy
nhién, thay mét Hoi dong quan tri va Ban giam doc ching téi san sang nhéan trach nhiém
lién doi cia minh.

3. C6 déng Nghiém Ba Bdng, M4 cb déng 2019, sé hitu 70 ¢6 phén:
Y kién dong go6p:

- Téi 1a ¢b déng séang 1ap Hanoimilk va di timg tham gia Hoi dong quan trj khéa daun
tién, sau do t6i chuyén sang lam Chu tich Céng ty khac. Téi biét 1 rang thoi budi nay
lam an kinh doanh chan chinh rat kho khan vét va va san xuét kinh doanh sita hién nay
kho khin hon trude rat nhidu. Ong Ha Quang Tuén da tlep nhén Cong ty trong luc rat
khé khan, thua 16 toi trén 68 ty dong va no Ngan hang nhiéu chuc ty déng, Ong Tuén
dd ddu tu cong suc, tién bac rat nhiéu vao Céng ty, duy tri duoc Cong ty vuot qua
nhiéu thoi diém khé khan, dén thot diém hién tai co 14 (médc du chua nhleu) va lam
téng duoc tai san (nha may phat trién m& rong, c6 thém dat. -vv) nhu vay la rat tot. Tai
tin tudng vao Chi tich Hoi dong quan tri va dé nghi céc ¢b déng nén tin twong hoan
toan vao HPQT va Chu tich HPQT.

4. Cb dong iy quyén ciia ¢b déng Cao Manh Tién, M4 cb dong 0566, s& hitu 3.000 cd phén:
Y kién déng g6p:

- Téi mua cb phiéu vao thoi diém gia ch ph1eu rét thap, luc do néu khoéng c6 6ng Tuén
vé lam Chi tich ¢6 phiéu cia nh1eu vi ngdi day da bi mat trang rdi. Nhin ca mot qua
trinh tir khi 6ng Ha Quang Tuén v& 1am Chu tich cong ty, t61 thay ro cong ty da c6 su
cai thién. Toi thay san pham cua céng ty rit ngon va chat lugng nhung mua khé qua,
hy vong Cong ty c6 thém giai phép tang sy hién dién ctia san phdm tai céc siéu thi dé
c6 déng duoc sir dung san pham ciia Céng ty.

Tra loi:

- Cém on cb déng da tin tudng va dong vién. Riéng Ve viéc hién dién san pharn
Hanoimilk tai cac Siéu thi: Hién tai, ngoai siéu thi Lotte, tit ca céc siéu thi khac déu co
hang cia Hanoimilk, tuy nhién viéc trung bay san pham chua duoc tét do Céng ty
chua c¢6 du chi phi tra cho céc siéu thi dé duy tri lién tuc vi€c trung bay & dau cac quay
ké nén nhiéu khi san pham ctia ching ta bi dé vao chd khuat. Hanoimilk cam két 1a c6
dong nao mudn mua san Rham chi can goi dién 1a Cong ty s&€ giao hang tén nha, cho du
chi goi 1 thung, gia ban bang gid ban buén cong thém chi phi van chuyén.

5. Cb dong Ngd Kim Son, M c¢b déng 0615, s& hitu 1.400 ¢6 phén:

Y kién d6ng gép:

- T6i vira la ¢6 doéng vira 1a Chu tich céng doan cua Cong ty. T61 dd lam vi€e trong
nganh stra hon 10 nam. Ta ndm 2009, éng Ha Quang Tuén vé 1am Chu tich HDQT de
ra chién lugc canh tranh bang chat luong, toi va anh em k¥ thuat Cong ty nhén thay 1a
rit ding va diéu d6 dd 16i cudn chung t6i say mé, kién tri nd luc lam viéc cho
Hanoimilk, nhiéu khi quén quyén loi c4 nhan. Toi dé nghi cac cb déng céan kién tri va
ting h6 chién lwoc canh tranh bing chit luong ciia Chit tich HDQT.

- La chu tich cong doan t6i chung kién Chu tich HDQT da dau tu hang tram ty dong cho
Hanoimilk, d& nd luc lam viéc ngay dém, quén ca quyén lgi cia ca nhan dé danh
nhiing gi t6t dep nhit cho Hanoimilk, cho hang ngan can bd cdéng nhén vién, cac cd
dong.

Sau khi d4 hoi nhiéu 14n con ¢6 ¢ déng ndo tham gia phat biéu, chét vén hay dong gop gl

nita? Chu toa Dai hol, ong Ha Quang Tuén cam on céc co dong dé phat b1eu va tham gia

dong gop ¥ kién tai Pai hoi va dé nghi Dgl hoi dong c¢b déng biéu quyét théng qua cic
béo cdo thuong nién va To trinh ctia Hoi dong quéan tri.

Céc ¢b ddng/dai dién iy quyén ciia ¢6 ddng c6 quyén bitu quyét tai Dai hoi da biéu quyét
thong qua cac ngi dung sau diy:
4
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1.

Thong qua Bao cdo cia Hoi dong quan tri vé hoat dong ciia Cong ty nim 2016 va
dinh hwéng phat trién cic nam tiép theo.

Theo d6, Pai hoi dong cb d6ng théng qua Dinh huéng phét trién Céng ty trong céc nam tiép
theo 2017-2020 voi ndi dung sau day:

l.

Ttep tuc kién tri di theo Chién lugc canh tranh bang chit luong va vuon 1én din dau vé
ddi méi cong nghé va phat trién san pham moi.

Tiép tuc tap trung vao cic san phim sita bd sung vi chét, thirc uéng dinh dudng tir stta
danh cho tré em va cac san pham cao cap danh cho gia dinh. Theo dd, ti€p tuc phét trién
thwong hiéu stra IZZ1 thanh thuong hiéu sita tré em hang dau Viét Nam.

Tai dinh vi thwong hiéu Hanoimilk, tai tung cac san phdm sita chua #n hoa qua thuong
hiéu Hanoimilk dé day manh doanh so ban hang trong nudc.

Ting cudng xtc tién dé ddy manh xudt khau san phdm vao thi truong Trung Qubc,
Asian. Hop tac gia cong san xuat cho cac doi tac trong nudc va quoc té. Theo do, trién
khai thuc hién Dy 4n d6i méi cong nghé, tdng cdng suat nha may dé€ san xudt phuc vu
ban hang, gia cdng va xuat khau.

Quyét tdm thuc hién thanh céng Du dn trdng c6 nudi bod stta tw nhién tai huyén Mé
Linh, Ha Noi dé cung cap ngudn sitta twoi tw nhién chét lugng cao cho san xuét Sita

chua #n va phat trién dong san pham sita twoi Organic.

Két qua biéu quvét:

Déng y: 100 % trén tong s6 phiéu biéu quyét hop Ié.

Khéng dong y: 0 % trén tong s6 phiéu biéu quyét hop 1é.

Y kién khde: 0 % trén tong s6 phiéu biéu quyét hop 1é.

2. Théng qua Bio cdo cia Ban giam doc vé két qua hoat dong sin xuit — kinh doanh
nam 2016 vai cac chi tiéu co ban nhu sau:

Donvi: Triéu dong

y s Kéhoach | Tyle | TVIE(%)
Chi tién il T o S, @) | (e
2016 2015 : hién/ké
2016 (16/15) | hoach)
1. Doanh s6 ban hang (Bao gdm VAT) | 256.007 | 310467 |  360.000 | 82,5% | 71,1%
2. Doanh thu ban hang (khéng VAT) 232.734 | 282.243 327.273 82,5% 71,1%
3. Céc khoan giam trir doanh thu 11.095 10.566 16.364 76,8% 67,8%
4. Doanh thu thudn vé ban hang 221.639 | 267.804 310.909 82,8% 71,3%
5. Giavbn hang bén 155.541 | 187.756 212.727 82,8% 73,1%
6. Loinhuén gop vé ban hang 66.098 |  80.048 98.182 |  82,6% | 67,3%
7. Doanh thu hoat dong tai chinh 22 411 5,3%
8. Chi phi tai chinh 9.050 5.385 9.818 168,0% 92,2%
9. Chi phi Marketing& Bén hang 41.048 57.982 73.636 70,8% 55,7%
10. Chi phi quan ly doanh nghiép 13.351 15.141 10.800 88,2% | 123,6%
f{;ﬁgg};ﬁ;aﬂ/ﬂo) thuan tir hogt dong 2671 | 6.802 3027 | 1362% |  68,0%
12. Thu nhép khéac 365 762 ©47,9%
13. Chi phi khéc 813 243 333,9%
14. Loi nhuan/(18) khac -448 519 -86,3%
tﬁémng loi nhudn (10) ke toan truge 2223 | 2480 3927 | 89,6% |  56.6%
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16. Chi phi thué TNDN hién hanh 512 551 864 59,2%

17. Loi nhuan (18) sau thué TNDN 1711 1.929 3.063 88,7% |  55,9%

18. Lai co ban trén mdi c6 phiéu
(dong/co phicu)

86 96 153 89,1% 55,9%

Két qua bidu quyét:

Dong y: 100 % trén téng sé phiéu biéu quyét hop 1é.
Khéng dong y: 0 % trén téng sé phiéu biéu quyét hop 1é.
Y kién khéc: 0 % trén tong sé phiéu biéu quyét hop I&.

3. Théng qua K& hoach sin xuit - kinh doanh niim 2017 ciia Céng ty v6i cac chi tiéu co

(i)

(i1)

(iii)

(iv)

v)

ban nhw sau:

Céc chwong trinh, nhiém vu muc tiéu nam 2017:

Tiép tuc duy tri va t& chirc thuc hién tét chinh sach chat luong trong subt qua trinh tir san
xudt, van chuyén dén phén phoi ban hang trong nam 2017.

Ut tién ngan sach dau tu Marketing dé hd trg ban hang va quang ba thuong hiéu IZZI va
Hanoimilk Master Brand. Theo d6, ddy manh doanh s6 ban hang c4c san phédm: Sita
chua &n Hanoimilk, Stta tiét trung 1ZZ1 S+, Stta chua uéng [ZZ1 Yotuti, Dinomilk, Thic
udng dinh dudng 1ZZ1 Tiramisu, IZZI Choco Oats.

T6 chuc trién khai thuc hién xong Giai doan 1 ciia Dy 4n d6i méi cong nghé, ting cong
suat Nha may ché bién Sita chua dn va Sita tiét trang UHT.

Tiép tuc trién khai thue hién dau tu Dy an tréng ¢6 chin nudi bo sita Ty nhién tai Mé
Linh, phdn d4u hoan thanh cong tac hd trg dén bu va giai phéng mit bang trong nim
2017, 1ap hd so thiét ké quy hoach, thiét ké k§ thuat, thiét ké xay dung va céc thu tuc xin
phép x4y dung dé cé thé bit dau trién khai xay dung niim 2018.

Tiép tuc chén chinh va mé rong hé¢ théng ban hang, trong do thuc hién xong viéc trién
khai va v&n hanh sit dung hé théng DMS. Ra soét t6 chitc bé méy t6 chirc nhén sw gon
nhe, tiét giam chi phi ning cao ning suét lao dong dé ting hiéu qua san xuét kinh doanh
va tng budce nang cao thu nhédp cho can bd nhan vién.

Mot s6 chi tiéu ké hoach sin xuét kinh doanh co ban nim 2017:

Gid fica i b Kézl(;;)s(:h soné!iéz(;ﬁ6

I. San lwong san xuat va gia cong: Triéu lit 11 118,28%
I1. Chi tiéu kinh doanh va chi phi:

Doanh thu ban hang Triéu dong 328.000 128,12%

Gia vbn hang ban Triéu déng 206.660 120,79%

Chi phi ban hang va Marketing Triéu déng 88.890 154,98%

Chi phi tai chinh Triéu déng 12.840 128,98%

Chi phi quan ly doanh nghiép Triéu dong 15.940 108,54%

Téng loi nhuén trude thué Triéu dong 3.670 150,09%

K&t qua biéu quyét:

Pong y: 100 % trén tong sé phiéu biéu quyét hop 1é.
Khéng dong y: 0 % trén tong s6 phiéu biéu quyét hop 1é.
Y kién khdc: 0 % trén tong so phiéu bidu quyét hop 1é.
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4. Théng qua Bio cio ciia Ban kiém soat vé quan 1y Cong ty nim 2016 ciia Hpi ddng
quan tri va Ban giam doc.

Két qua biéu quyét:

Pong y: 100 % trén tong s6 phiéu biéu quyét hop 1é.
Khéng dong y: 0 % trén (6ng sé phiéu biéu quyét hop Ié.
Y kién khdc: 0 % trén t6ng sé phiéu biéu quyét hop 1é.

5. Théng qua céc to trinh ciia Hoi ddng quan tri

5.1. Thong qua to trinh vé viée Phén chia cd tie 2016

Ong Ha Quang Tuén thay mat Hoi dong quan tri doc T trinh ctia Hoi ddng quan tri v& Phan
chia ¢ tirc nim 2016.

C6 dong/dai dién ay quyén ciia cdc ¢ dong c6 quyén biéu quyét tai Pai hoi thong qua
Nghi quyét vé viéc khéong chia c6 tirc nam 2016. Sau khi trich 1dp cic quy, phéan lgi
nhuén con lai 1a 1.454.299.060 d s& tiép tuc dwgc huy dong dé diu tu va cic dy 4n tiém
ning ciia cong ty nham giam chi phi huy dong vay bén ngoai va gia ting thém lgi nhuin
ciia ¢b ddng. S6 tidn 1.454.299.060 d nhu d4 néu & trén sé dwoc hach toan vao sb sach
theo cdc quy dinh vé tai chinh ké todn va s& dwoe gop vao Loi nhuin nidm 2017 dé chia
¢ tire cho ¢b dong.

Két qua biéu quvyét:

DPong y: 100 % trén tong sé phiéu biéu quyét hop Ié.
Khong dong y: 0 % trén tong sé phiéu biéu quyét hop Ié.
Y kién khdc: 0 % trén tong sé phiéu biéu quyét hop Ié.
5.2. Théng qua to trinh ciia H§i dong quan tri vé viée lwa chon Cong ty kiém toan cho
Céng ty nam 2016, 2017.
Ong Diang Anh Tuén thay mit Hoi dong quan tri doc To trinh vi ni dung dé nghi Dai hoi ty
quyén cho H¢i dong quén tri xem xét lua chon Pon vi kiém toan nam 2016, 2017 cho Céng
ty.
Cb dong/dai dién ty quyén ciia cac cb dong c6 quyén bidu quyét tai Dai hoi da biéu quyét
va nhat tri 4y quyén cho Hoi dong quan tri lya chon lai don vi kiém toan bao cio tai
chinh nam 2016 va don vi Kiém toan bdo cdo tai chinh ndm 2017 cho Cong ty 1a mot
trong cac Cong ty sau day:
1. Coéng ty TNHH KPMG
Dia chi : Tang 46, Hanoi Lanmark Tower, Pham Hung, Cau Gidy, Ha Ndi.
Dién thoai: 84-4-39464600 Fax: 84-4-39461601 www.kpmg.com
2. Cong ty TNHH ERNST & YOUNG VIET NAM
Pia chi : Tang 15, Toa nha Daeha, 360 Kim M4, Ba Pinh, Ha Nai.
Pién thoai: 84-4-38315100 Fax: 84-4-38315090 WWWw.ey.com

3. Céng ty KIEM TOAN VA KE TOAN HA NOI (CPA HANOI)
Pia chi: 86 3 ng6 1295 duong Gidi Phéng, quén Hoang Mai, TP. Ha Noi.
Dién thoai: 84-4-9745081 Fax: 84-4-9745083 www.cpahanoi.com
4. Congty TNHH KIEM TOAN AFC VIET NAM (AFC)
Dia chi: Phong 709, Sunrise Building, 90 Tran Thai Téng, Q. Cau Gidy, TP. Ha Noi.
DPién thoai: 84-4-3200 2016 Fax: 84-4-3200 2016 www.pkf.afcvietnam.vn




Trong truomg hop khong thé lya chon dugc Cong ty kiém toin trong danh sich néi trén
thi Hoi dong quan tri duogc quyén lra chon Cong ty kiém toan trong danh sach cac T
chire kiém toan doc 1ap duwgec UBCKNN cho phép kiém toAn cho cac Cong ty niém yét.

Két qua biéu quyét:

Pong y: 100 % trén tong sé phiéu biéu quyét hop Ié.

Khong dong y: 0 % trén (6ng sé phiéu biéu quyét hop Ié.

Y kién khdc: 0 % trén tong sé phiéu biéu quyét hop Ié.
IV. Két thic phién hop Dai hoi
(i) Théong qua Bién bin va Nghi quyét ciia Dai hoi cb dong:
Theo yéu cau ctia chi toa, Ban thu ky doc bién ban va Nghi quyét da dugc théng qua tai Pai
hoi dé cac c6 dong thio luan va gop v.
C6 dong/dai dién uy quyén ciia cac ¢b déng c6 quyén biéu quyét tai Pai hoi nhat tri
thong qua Bién ban hop Pai hi dong c6 déng thwdong nién lan thi XVI ndm 2017 cia
Céng ty C6 phan Sira Ha Noi.

Két qua biéu quyét nhu sau:

Dong y: 100% trén (6ng s6 phiéu bidu quyét hop lé.

Khéng dong y: 0% trén tong sé phiéu biéu quyét hop lé.

Y kién khdc: 0% trén tong so phiéu biéu quyét hop 1é.
Cb déng/dai dién iy quyén ciia cac cb dong c6 quyén biéu quyét tai Pai hoi da nhat tri
thong qua Nghi quyét Pai hdi dong cé6 dong thwong nién lan thir XVI nim 2017 caa
Cong ty CO phan Sira Ha Ngi.
Két qua biéu quvét nhu sau:

Dong y: 100 % trén tong sé phiéu biéu quyét hop Ié.
Khéng dong y: 0% trén téng sé phiéu biéu quyét hop Ié.
Y kién khéc: 0% trén tong sé phiéu biéu quyét hop Ié.
(ii) Pai hoi két thiic vao hdi 12h gid 00 phut ngay 24 thang 06 nim 2017.
(ii1) Bién ban nay duogc thu ky Pai hoi ghi lai déy du, trung thuc, di doc lai truée Dai hoi va
duge céc cb dong/dai dién 1ty quyén cta céc cb dong tham dy Pai hoi nhét tri thong qua.

Ha Néi, ngay 24 thang 06 nam 2017

TM. PAI HOI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN SUA HA NOI
THU KY POAN
TRUONG BAN THU KY

Vii Huong Thiy TS. Ha Quang Tuén
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